
附件

（第六批  2025年12月4日）

序
号

受
理
编
号

交办问题基本情况

行
政
区
域

问题
类型

调查核实情况

是
否

属
实

办结

目标
处理和整改情况

是
否
办
结

责任人
被处理
情况

1

D3T
J202
511
240
042

河东区六纬路199号大直沽街道海峰公寓9号
楼底商有多家餐饮商户，油烟扰民，污水外
溢到路面。

河东
区

群众
身边
的生
态环
境问
题

经调查核实，情况如下：
信访反映的点位为六纬路199号大直沽街道海峰公寓9号楼
底商，该点位共有4家（佳李火锅鸡、真味馆、金麦穗老

菜馆、娜家羊腿）餐饮商户，均已安装油烟净化设备。现
场检查时，设施正常运行，无明显油烟，没有明显刺鼻气
味。但小区内一侧路面存在污水外溢，是污水井管道堵塞
造成，“污水外溢”属实。

属
实

加强监管力度，发
现问题及时处理。

    
1.针对油烟扰民问题，将组织对上述4家商户进行油烟监测，并
要求4家餐饮商户对设施定期维护保养并清洗，及时处理好厨余
油污。

2.针对污水外溢到路面问题，已清理外溢污水及疏通堵塞管
道，现已整改完毕。
3.加大日常巡查，发现问题将依法依规进行处理。

阶
段
性
办
结

无

2

D3T
J202
511
240
021

河东区宁月花园小区外有高架桥，交通噪声
扰民。高架桥下存在占用绿地建设公司情况
。

河东
区

群众
身边
的生
态环
境问
题

经调查核实，情况如下：
1.信访反映的“高架桥”为东南半环快速路昆仑桥，与宁月

花园小区距离较近。该桥梁已安装隔音板设施。现场调查
发现，该小区内距离昆仑桥最近的楼为28号楼，直线距离
约33米。经对该小区28号楼处开展噪声监测，监测结果符
合《声环境质量标准》（GB 3096-2008）要求。此情况基

本属实。
2.信访反映的高架桥下存在占用绿地建设公司的问题，实

为道桥部门的班组用房。经调查核实，昆仑路桥下非绿化
用地，配建道路、环卫、绿化、停车等市政公用设施符合
《天津市城市桥梁桥下空间使用管理办法》规定，“占用

绿地建设公司情况”不属实。

部
分
属
实

加强监管力度，发
现问题及时处理。

    
1.保障隔音板设施养护到位，减轻交通噪声影响。

2.对该点位加大巡查力度，加强现场拦检，对夜间货车各种违

规行为进行治理。

已
办
结

无

3

D3T
J202
511
240
020

1.河东区龙峰道和津塘公路交口二号桥地铁

站北侧有一家废品回收站，存放的废品有异
味，且龙峰道路面有生活垃圾。

2.东丽区登州南路98号附近路面有生活垃圾

。

河东
区、
东丽
区

群众
身边
的生
态环
境问
题

 
经调查核实，情况如下：

1.信访反映的二号桥地铁站附近确有一废品回收站，位于

红旗巷拆迁片内，已不再经营。现场检查时，该点位无明
显异味。“废品回收站”有关情况基本属实；龙峰道路面未
发现生活垃圾，“龙峰道路面有生活垃圾”不属实。
2.信访反映的登州南路路面未发现生活垃圾，但两侧绿化
带内确有散落生活垃圾。此情况属实。

部
分
属
实

加强监管力度，加
大该区域的扫保频
次，确保道路及绿
化带干净整洁，发
现问题及时处理。

   
1.已对该废品回收站周边场地开展清理；加大对龙峰道的日常
保洁清理力度，落实垃圾日产日清制度，避免垃圾堆积。
2.已对该路段绿化带内散落的生活垃圾开展清理；后续加大对

该区域保洁频次，严格落实属地管理责任。

已
办
结

无

4

X3T
J202
511
240
008

河东区常州里13号楼5门前树木夏天遮光严
重，1门至5门前部分树木被砍伐后未补种。

河东
区

群众
身边
的生
态环
境问
题

经调查核实，情况如下：
信访反映的点位现有树木2棵，均定期修剪，未出现过度
茂盛情况，夏天存在轻微遮光情况。此情况属实。
1门至5门前，现场未发现砍伐痕迹，“砍伐后未补种”不属

实。

部
分
属
实

加强监管力度，发
现问题及时处理。

1.已对树木进行针对性修剪，解决挡光问题。后续将对该区域

定期开展树木修剪养护工作。
2.对该点位加大巡查力度，如发现砍伐树木行为，依法依规处

理。

已
办
结

无
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号

受
理
编
号

交办问题基本情况

行
政
区
域

问题
类型

调查核实情况

是
否

属
实

办结

目标
处理和整改情况

是
否
办
结

责任人
被处理
情况

5

X3T
J202
511
240
002

河东区懿德园小区围墙外新建雨水泵站及雨
污水调蓄池工程建设项目，环评手续不符合
要求。

河东
区

群众
身边
的生
态环
境问
题

经调查核实，情况如下：

信访反映的项目名称为中心城区防汛排涝补短板工程积水
地道改造工程二期，该项目环境影响登记表已完成备案，
“环评手续不符合要求”不属实。

不
属
实

加强监管力度，发
现问题及时处理。

1.经查，该项目已于2024年7月5日在建设项目环境影响登记表
备案系统办理了登记手续。
2.要求建设方落实污染防治措施，继续加强监管力度，发现问

题及时处理。

已
办
结

无
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