	序号
	公开事项
	公开内容
	公开依据
	公开时限
	公开主体
	公开渠道和载体
	公开对象
	公开方式

	
	一级事项
	二级事项
	三级事项
	
	
	
	
	
	全社会
	特定群体
	主动公开
	依申请公开

	1
	社会救助
	最低生活保障
	
	1.资格条件
2.申请及受理
3.家庭经济状况核定
4.民主评议
5.审核审批
6.资金发放
7.动态管理
	
1. 《社会救助暂行办法》（国务院令第649号，2014年）；
2. 《天津市社会救助实施办法》（津政令第25号，2016年）；
3. 《天津市民政局关于印发最低生活保障审核审批办法（试行）的通知》（津民发（2013）85号）；
4. 《天津市民政局关于印发天津市社会救助家庭经济状况核定办法的通知》（津民发（2017〕79号）。
5.《关于完善城乡分类救助政策的通知》（津民发〔2017〕11号）
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■入户/现场  
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	2
	社会救助
	低收入家庭救助
	
	1.资格条件
2.申请及受理
3.家庭经济状况核定
4.民主评议
5.审核审批
6.资金发放
7.动态管理
	
1. 《社会救助暂行办法》（国务院令第649号，2014年）；
2. 《天津市社会救助实施办法》（津政令第25号，2016年）；
3. 《天津市民政局关于印发最低生活保障审核审批办法（试行）的通知》（津民发（2013）85号）；
4. 《天津市民政局关于印发天津市社会救助家庭经济状况核定办法的通知》（津民发（2017〕79号）。                              5.《天津市民政局 天津市财政局关于调整城乡低收入家庭救助有关政策的通知》（津民发（2016〕15号）                         6.《关于完善城乡分类救助政策的通知》（津民发〔2017〕11号）                                    
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■入户/现场  
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	3
	社会救助
	特困人员救助供养
	
	1.认定条件
2.申请及受理
3.审核
4.审批
5.生活自理能力评估
6.终止救助供养
7.动态管理
	
1. 《天津市人民政府办公厅关于完善特困人员供养制度实施意见》（津政办发（2016）115号）；
2. 《天津市民政局关于印发天津市特困人员认定办法的通知》（津民发（2017〕8号）。                                        3.《天津市民政局 天津市财政局关于建立特困人员照料护理补贴制度的通知》（津民发（2017〕13号）
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■入户/现场  
■社区/企事业单位公示栏（电子屏） 
	√
	
	√
	

	4
	社会救助
	未成年人保护
	孤儿基本生活费发放
	1.发放范围                       2.基本生活费标准
3.申请审批程序           
	1.关于印发《天津市民政局、天津市财政局关于发放孤儿基本生活费的实施办法》的通知（津民发〔2011〕89号）                   2. 《天津市人民政府办公厅转发市民政局关于进一步加强我市孤儿保障工作意见的通知》（津政办发〔2012〕90号）
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■入户/现场  
■社区/企事业单位公示栏（电子屏） 
	√
	
	√
	

	5
	社会救助
	未成年人保护
	困境儿童
	1.发放范围                       2.发放标准               3.申请审批           
	1.《国务院关于加强困境儿童保障工作的意见》（国发〔2016〕36号 ）                                                                                         2. 《天津市人民政府办公厅关于加强困境儿童保障工作的意见》（津政办发〔2017〕19号）                                   3.《天津市民政局 天津市财政局关于发放困境儿童基本生活费的通知》（津民发（2014〕61号）                                 4.《河东区人民政府办公室关于印发加强困境儿童保障工作的通知》（河东政办发（2018〕12号）   
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■入户/现场  
■社区/企事业单位公示栏（电子屏） 
	√
	
	√
	

	6
	社会救助
	临时救助
	
	1.救助对象               2.救助标准               3.救助方式                4.申请受理               5.审核审批程序           6.责任分工               7.工作机制
	1.《天津市人民政府办公厅关于印发天津市临时救助办法的通知》（津政办发〔2019〕43号）                                   2.《河东区临时救助办法实施细则》（东民发〔2020〕19号）
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■入户/现场  
■社区/企事业单位公示栏（电子屏） 
	√
	
	√
	

	7
	残疾人证业务办理
	申领残疾人证
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	1.《天津市残疾人保障条例》(2012年修订）第11条；    2.《中国残疾人联合会国家卫生和计划生育委员会关于印发
<中华人民共和国残疾人证管理办法>的通知》（残联发〔2017〕34号）第3条；
3.《天津市残联关于调整本市办理<中华人民共和国残疾人证>具体规定的通知》（津残联〔2013〕304号）第1条第1 款
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	8
	残疾人证业务办理
	残疾人证信息变更
	残疾人证联系人变更
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	《天津市残联关于调整本市办理<中华人民共和国残疾人证> 具体规定的通知》（津残联〔2013〕304号）第2条第5款
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	9
	残疾人证业务办理
	
	残疾人证类别、等级变更
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	1.《中国残疾人联合会国家卫生和计划生育委员会关于印发
<中华人民共和国残疾人证管理办法>的通知》（残联发〔2017〕34号）第22条；
2.《市卫生局市财政局市残联关于进一步规范残疾评定工作的通知》（津残联〔2013〕299号）第3条
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	10
	
	残疾人证关系迁移
	残疾人证外省迁入
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	《中国残疾人联合会国家卫生和计划生育委员会关于印发< 中华人民共和国残疾人证管理办法>的通知》（残联发〔2017〕34号）第23条
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	11
	
	
	残疾人证迁出本市
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	《中国残疾人联合会国家卫生和计划生育委员会关于印发< 中华人民共和国残疾人证管理办法>的通知》（残联发〔2017〕34号）第23条
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	12
	
	
	残疾人证市内迁移
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	《中国残疾人联合会国家卫生和计划生育委员会关于印发< 中华人民共和国残疾人证管理办法>的通知》（残联发〔2017〕34号）第23条
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	13
	
	残疾人证补办
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	1.《中国残疾人联合会国家卫生和计划生育委员会关于印发
<中华人民共和国残疾人证管理办法>的通知》（残联发〔2017〕34号）第20条；
2.《天津市残联关于调整本市办理<中华人民共和国残疾人证>具体规定的通知》（津残联〔2013〕304号）第2条第4 款
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	14
	
	残疾人证注销
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	《中国残疾人联合会国家卫生和计划生育委员会关于印发< 中华人民共和国残疾人证管理办法>的通知》（残联发〔2017〕34号）第二十四条
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	15
	残疾人机动轮椅车燃油补贴申请
	
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	
《关于残疾人机动轮椅车燃油补贴的通知》（财社〔2010〕256号）全文
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	16
	残疾人家庭无障碍改造申请审核
	
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	1.《中国残联关于做好贫困重度残疾人家庭无障碍改造工作的通知》（残联发〔2017〕40 号）第2条、第3条；
2.《天津市无障碍环境建设管理办法》（天津市人民政府令第30号，2018年）第5条
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	17
	残疾儿童康复救助制度
	残疾儿童康复救助申请
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	1.《残疾预防和残疾人康复条例》（国务院令第675号， 2017年）第26条；
2.《国务院关于建立残疾儿童康复救助制度的意见》（国发〔2018〕20号）全文；
3.《天津市残疾儿童康复救助制度实施办法》（津政发〔2018〕23号）全文
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	18
	残疾人托养服务
	残疾人居家服务申请审核
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	《关于印发〈关于加快发展残疾人托养服务的意见〉的通知》（残联发〔2012〕16号）第2条
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	19
	残疾人教育扶残助学金
	残疾学生扶残助残助学金申请审核
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	《天津市残疾人教育扶残助学金管理实施办法》（津残联〔2019〕10号）
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	20
	
	家庭经济困难残疾人的健全子女（学生）扶残助学金申请审核
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	《天津市残疾人教育扶残助学金管理实施办法》（津残联〔2019〕10号）
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	21
	重度残疾人大病医疗救助金发放
	
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	1.《国务院办公厅转发民政部等部门关于进一步完善医疗救助制度全面开展重特大疾病医疗救助工作意见的通知》（国办发〔2015〕30号）全文；
2.《市民政局市财政局市人力社保局市卫生计生委市残联关于进一步完善医疗救助制度全面开展重特大疾病医疗救助工作的通知》(津民发〔2017〕67号)全文
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	22
	困难残疾人家庭和一户多残家庭冬季取暖补贴
	低保重度残疾家庭或低保智力、精神三级残疾人家庭给予每年400 元冬季取暖补贴
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	1.《关于加强残疾人社会救助工作的意见》；           2.《天津市人民政府关于加快推进残疾人同步小康进程的实施意见》；               3.《关于对困难残疾人家庭和一户多残家庭给予冬季取暖补贴的通知》(津残联〔2016〕16号)全文
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	23
	
	一户多残家庭给予每年400元冬季取暖补贴
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	1.《关于加强残疾人社会救助工作的意见》；           2.《天津市人民政府关于加快推进残疾人同步小康进程的实施意见》；               3.《关于对困难残疾人家庭和一户多残家庭给予冬季取暖补贴的通知》(津残联〔2016〕16号)全文
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	24
	视力、听力、言语残疾人通讯信息消费补贴
	
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	1.《国务院关于印发“十三五”加快残疾人小康进程规划纲要的通知》（国发〔2016〕47 号 ）；                  2.《关于为视力、听力、言语残疾人发放通讯信息消费补贴的通知》（津残联〔2017〕60 号）全文
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	25
	困难残疾人生活用水、电、燃气补贴
	
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	1.《国务院关于印发“十三五”加快残疾人小康进程规划纲要的通知》（国发〔2016〕47 号 ）；                  2.《关于建立低保低收入家庭中的残疾人生活用水、电、燃气补贴制度的通知》（津残联〔2018〕50号）全文；
3.《关于落实<关于建立低保低收入家庭中的残疾人生活用水、电、燃气补贴制度的通知>的实施方案》（津残联〔2018〕63号）全文
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	26
	社会福利管理
	困难残疾人生活补贴给付审核
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	1.《国务院关于全面建立困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴制度的意见》（国发〔2015〕52 号）；
《天津市残疾人联合会关于完善我市困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴制度的通知》（津民发〔2016〕7号）全文
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	27
	
	重度残疾人护理补贴给付审核
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办事时间
5.办理机构及地点
6.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	1.《国务院关于全面建立困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴制度的意见》（国发〔2015〕52 号）；
《天津市残疾人联合会关于完善我市困难残疾人生活补贴和重度残疾人护理补贴制度的通知》（津民发〔2016〕7号）全文
	制定或获取信息之日起10个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	28
	老年人工作
	65岁以上老年人免费乘车卡的发放
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办理机构及地点
5.咨询查询途径
6.监督投诉渠道
	《转发市交通港口局拟定的天津市65岁以上老年人免费乘坐公共汽车实施办法》（津政办发〔2010〕31号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	29
	
	百岁老人营养补助费取款证的审核
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办理机构及地点
5.咨询查询途径
6.监督投诉渠道
	《中华人民共和国老年人权益保障法》（2013年7月1日颁布实施）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	30
	
	居家养老补贴工作
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办理机构及地点
5.咨询查询途径
6.监督投诉渠道
	河东区居家养老护理补贴发放实施细则（东民发〔2018〕22号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	31
	
	老年人助餐工作
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办理机构及地点
5.咨询查询途径
7.监督投诉渠道
	市民政局市财政局关于印发老年人助餐服务工作指引的通知（津民发〔2019〕42号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	32
	副食补贴工作
	副食补贴发放
	
	1.事项名称
2.发放时间
3.发放地点
4.发放机构
5.咨询查询途径
6.监督投诉渠道
	《关于试行主要副食品零售价格变动给职工适当补贴的通知》(国发〔1988〕23号)　
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	33
	无丧葬补贴人员丧葬补贴工作
	
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办理机构及地点
5.咨询查询途径
6.监督投诉渠道
	《市民政局等五部门关于印发的天津市无丧葬补助居民丧葬补贴发放办法的通知》津民发【2016】53号 　
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	34
	限价房保障工作
	限价房收入核查
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办理机构及地点
5.咨询查询途径
6.监督投诉渠道
	津国土房保{2013}281号
	公开事项信息形成或变更之日起15个工作日内公开
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	35
	
	限价房财产核查
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办理机构及地点
5.咨询查询途径
6.监督投诉渠道
	津国土房保{2013}281号
	公开事项信息形成或变更之日起15个工作日内公开
	公共服务办公室
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	36
	退役军人服务工作
	退役军人信息采集
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办理机构及地点
5.咨询查询途径
6.监督投诉渠道
	《中华人民共和国兵役法》、《军人抚恤优待条例》　
	公开事项信息形成或变更之日起30个工作日内公开
	退役军人服务站
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	37
	
	义务兵家属优待登记
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理方法
4.办理机构及地点
5.咨询查询途径
6.监督投诉渠道
	《中华人民共和国兵役法》、《军人抚恤优待条例》　
	公开事项信息形成或变更之日起30个工作日内公开
	退役军人服务站
	■政府网站
■政务服务中心
■社区/企事业单位公示栏（电子屏）
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	38
	就业信息服务
	就业政策法规咨询
	
	1.就业创业政策项目
2.对象范围
3.政策申请条件
4.政策申请材料
5.办理流程
6.办理地点（方式）
7.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	39
	
	岗位信息发布
	
	1.招聘单位
2.岗位要求
3.福利待遇
4.招聘流程
5.应聘方式
6.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	40
	
	求职信息登记
	
	1.服务对象
2.提交材料
3.办理流程
4.服务时间
5.服务地点（方式）
6.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
	公开事项信息形成或变更之日起21个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	41
	职业介绍、职业指导和创业开业指导
	职业介绍
	
	1.服务内容
2.服务对象
3.提交材料
4.服务时间
5.服务地点（方式）
6.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	42
	
	职业指导
	
	1.服务内容
2.服务对象
3.提交材料
4.服务时间
5.服务地点（方式）
6.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	43
	
	创业开业指导
	
	1.服务内容
2.服务对象
3.提交材料
4.服务时间
5.服务地点（方式）
6.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	44
	公共就业服务专项活动
	公共就业服务专项活动
	
	1.培训项目
2.对象范围
3.培训内容
4.培训课时
5.授课地点
6.补贴标准
7.报名材料
8.报名地点（方式）
9.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
4.《天津市就业促进条例》
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	45
	就业失业登记
	失业登记
	
	1.对象范围
2.申请人权利和义务
3.申请条件
4.申请材料
5.办理流程
6.办理时限
7.办理地点（方式）
8.办理结果告知方式
9.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
4.《关于规范劳动就业管理有关问题的补充通知》（津劳办〔2005〕225号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	46
	
	就业登记
	
	1.对象范围
2.办理条件
3.办理材料
4.办理流程
5.办理时限
6.办理地点（方式）
7.办理结果告知方式
8.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
4.《关于规范劳动就业管理有关问题的补充通知》（津劳办〔2005〕225号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	47
	
	《就业创业证》申领
	
	1.对象范围
2.证件使用注意事项
3.申领条件
4.申领材料
5.办理流程
6.办理时限
7.办理地点（方式）
8.证件送达方式
9.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
4.《天津市就业促进条例》
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	48
	创业服务
	一次性创业补贴申领
	
	1.文件依据
2.政策对象
3.补贴标准
4.申请条件
5.申请材料
6.办理流程
7.办理时限
8.办理地点（方式）
9.办理结果告知方式
10.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
4.《市人社局市财政局关于做好失业人员一次性创业补贴工作的通知》（津人社办发〔2019〕85号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	49
	
	创业补贴申领（大学生创业房租补贴申领、大学生创业孵化基地补贴申领）
	
	1.文件依据
2.政策对象
3.补贴标准
4.申请条件
5.申请材料
6.办理流程
7.办理时限
8.办理地点（方式）
9.办理结果告知方式
10.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
4.《人社部办公厅关于进一步推进创业培训工作的指导意见》(人社厅发〔2015〕197号)
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	50
	
	创业担保贷款申请
	
	1.文件依据
2.政策对象
3.贷款额度
4.申请条件
5.申请材料
6.办理流程
7.办理时限
8.办理地点（方式）
9.办理结果告知方式
10.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	51
	
	创业培训班申报
	
	1.文件依据
2.政策对象
3.补贴标准
4.申请条件
5.申请材料
6.办理流程
7.办理地点（方式）
8.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
4.《人社部办公厅关于进一步推进创业培训工作的指导意见》(人社厅发〔2015〕197号)
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	52
	对就业困难人员（含建档立卡贫困劳动力）实施就业援助
	就业困难人员认定
	
	1.文件依据
2.对象范围
3.申请条件
4.申请材料
5.办理流程
6.办理时限
7.办理地点（方式）
8.办理结果告知方式
9.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
4.《关于困难群体就业援助的实施意见》（津劳社局发〔2007〕148号）
5.《关于加强困难群体就业援助工作的通知》（津人社局发〔2010〕60号）
6.《市人力社保局关于进一步做好困难群体就业援助有关问题的通知（津人社局发〔2014〕40号）
7.《天津市人民政府办公厅关于进一步做好新形势下就业创业工作的实施意见》（津政办发〔2015〕73号）
8.《市人社局关于进一步完善就业困难人员认定工作有关问题的通知（津人社办发〔2018〕388号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	53
	
	就业困难人员社会保险补贴申领
	
	1.文件依据
2.政策对象
3.补贴标准
4.申请条件
5.申请材料
6.办理流程
7.办理时限
8.办理地点（方式）
9.办理结果告知方式
10.咨询电话
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国就业促进法》（2007年8月30日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过，根据2015年4月24日第十二届全国人民代表大会常务委员会第十四次《关于修改〈中华人民共和国电力法〉等六部法律的决定》修正）
3.《人力资源市场暂行条例》（中华人民共和国国务院令第700号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	54
	失业保险服务
	职业培训补贴申领
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《失业保险条例》（中华人民共和国国务院令第258号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	55
	
	技能提升补贴申领
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《市人力社保局市财政局关于失业保险基金支持企业参保职工提升职业技能有关问题的通知》(津人社规字〔2017〕15号)
2.《人力资源社会保障部财政部关于失业保险支持参保职工提升职业技能有关问题的通知》（人社部发〔2017〕40号）
3.《天津市失业保险条例》（津人发〔2014〕42号）
4.《市人力社保局市财政局关于进一步加强失业保险援企稳岗工作的通知》（津人社局发〔2018〕22号）                                           5.《市人社局市财政局关于进一步做好失业保险援企稳岗工作的通知》（津人社局发〔2019〕13号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	56
	
	灵活就业人员社会保险补贴申请
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《关于完善失业人员申领自谋职业补助费和剩余失业保险金有关问题的通知》（津人社局发〔2012〕30号）
2.《市人力社保局关于调整领取失业保险金人员实现自谋职业灵活就业享受社会保险补贴有关问题的通知》 (津人社局发〔2014〕87号)
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	57
	
	自谋职业补贴申请
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《关于延长东部7省（市）扩大失业保险基金支出范围试点政策有关问题的通知》（人社部发〔2009〕97号）
2.《天津市下岗失业人员灵活就业社会保险补贴办法》（津财社〔2006〕9号）
3.《天津市失业保险条例》（津人发〔2014〕42号）
4.《市人力社保局关于完善就业困难人员灵活就业社会保险补贴有关问题的通知》(津人社局发〔2014〕88号)
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	58
	社会保险登记
	城乡居民养老保险参保登记
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《社会保险费征缴暂行条例》（中华人民共和国国务院令第710号）
4.《天津市人民政府关于印发天津市城乡居民基本养老保险实施办法的通知》（津政发〔2014〕19号）                                              5.市人力社保局市财政局关于贯彻落实《天津市城乡居民基本养老保险实施办法》有关问题的通知（津人社发〔2014〕89号）                             
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	59
	社会保险参保信息维护
	个人基本信息变更
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《社会保险费征缴暂行条例》（中华人民共和国国务院令第710号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	60
	社会保险缴费申报
	社会保险缴费申报与变更
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《社会保险费征缴暂行条例》（中华人民共和国国务院令第710号）
4.《关于规范社会保险缴费基数有关问题的通知》（劳社险中心函〔2006〕60号）                                                             5.《市人力社保局关于进一步规范社会保险费征收管理的通知》（津人社局发〔2017〕60号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	61
	
	社会保险费断缴补缴申报
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《社会保险费征缴暂行条例》（中华人民共和国国务院令第710号）
4.《关于完善职工基本养老保险制度的若干意见》（津人社局发〔2011〕50号）
5.《市人力社保局关于进一步规范社会保险费征收管理的通知》（津人社局发〔2017〕60号）
6.《市人力社保局关于进一步简化企业职工基本养老保险事项申报通知》（津人社办发〔2018〕98号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	62
	
	社会保险费欠费补缴申报
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《社会保险费征缴暂行条例》（中华人民共和国国务院令第710号）
4.《关于完善职工基本养老保险制度的若干意见》（津人社局发〔2011〕50号）
5.《市人力社保局关于进一步规范社会保险费征收管理的通知》（津人社局发〔2017〕60号）
6.《市人力社保局关于欠缴社会保险费用人单位职工转移社会保险关系有关问题的通知》（津人社办发〔2018〕135号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	63
	
	社会保险费缴纳
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《社会保险费征缴暂行条例》（中华人民共和国国务院令第710号）
4.《市人力社保局关于进一步规范社会保险费征收管理的通知》（津人社局发〔2017〕60号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	64
	养老保险服务
	城乡居民待遇审核
	
	1.事项名称
2.办理材料
3.办理时限
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.关于印发天津市城乡居民养老保险实施办法的通知》（津政发〔2014〕19号）
3.《市人力社保局市财政局关于贯彻落实<天津市城乡居民基本养老保险实施办法>有关问题的通知》（津人社局发〔2014〕89号）
	公开事项信息形成或变更之日起23个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	65
	
	城乡居民养老保险待遇申领
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《中华人民共和国劳动保险条例》（1951年2月26日，《中华人民共和国劳动保险条例》发布，自1951年2月26日起施行法律法规；1953年1月2日，《中华人民共和国劳动保险条例》经中央人民政府政务院修正）
4.《人力资源社会保障部关于印发城乡居民基本养老保险经办规程的通知》（人社部发〔2014〕23号）
5.《天津市人民政府关于印发天津市城乡居民基本养老保险实施办法的通知》（津政发〔2014〕19号）
6.《天津市人力社保局市财政局关于贯彻落实＜天津市城乡居民基本养老保险实施办法＞有关问题的通知》（津人社局发〔2014〕89号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	66
	
	职工提前退休（退职）申请
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《社会保险费征缴暂行条例》（中华人民共和国国务院令第711号）
4.《国务院关于完善企业职工基本养老保险制度的决定》（国发〔2005〕38）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	67
	
	个人账户一次性待遇申领
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《中华人民共和国劳动保险条例》（1951年2月26日，《中华人民共和国劳动保险条例》发布，自1951年2月26日起施行法律法规；1953年1月2日，《中华人民共和国劳动保险条例》经中央人民政府政务院修正）
4.《关于贯彻落实国务院办公厅转发城镇企业职工基本养老保险关系转移接续暂行办法的通知》（人社部发〔2009〕187号）
5.《关于修改《天津市城镇企业职工养老保险条例实施细则》的决定》（天津市人民政府令第49号）
6.《关于修改《天津市城镇企业职工养老保险条例实施细则》的决定》（天津市人民政府令第117号）
7.《职工基本养老保险个人帐户管理暂行办法》（劳办发〔1997〕116号）
8.《天津市城镇企业职工养老保险条例实施细则》（津政发〔1996〕36号）
9.《天津市城镇企业职工养老保险条例实施细则》（津政发〔1997〕91号）
10.《天津市劳动局关于贯彻实施《天津市城镇企业职工养老保险条例》及《天津市城镇企业职工养老保险条例实施细则》有关问题的规定》（津劳险〔1998〕38号）
11.《天津市城镇企业职工基本养老保险个人帐户管理暂行办法》（津劳险〔1998〕329号）
12.《天津市改革城镇企业职工基本养老金计发办法的实施意见》（津劳局〔2006〕329号)
13.《关于贯彻实施城镇企业职工基本养老保险关系转移接续暂行办法有关问题的通知》（津人社局发〔2010〕28号）
14.《市人力社保局关于贯彻实施城乡养老保险制度衔接暂行办法有关问题的通知》（津人社局发〔2014〕48号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	68
	
	11.5丧葬补助金、抚恤金申领
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《中华人民共和国劳动保险条例》（1951年2月26日，《中华人民共和国劳动保险条例》发布，自1951年2月26日起施行法律法规；1953年1月2日，《中华人民共和国劳动保险条例》经中央人民政府政务院修正）
4.《劳动和社会保障部 社会保险事业管理中心关于印发<基本养老保险经办业务规程（试行)>的通知》（劳社险中心函〔2005〕38）
5. 《关于印发〈机关事业单位工作人员基本养老保险经办规程〉的通知》（人社部发〔2015〕32号) 
6.《天津市劳动和社会保障局关于加强参保离退休人员基本养老待遇支付管理的通知》（津劳办〔2004〕88号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	69
	
	居民养老保险注销登记
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《中华人民共和国劳动保险条例》（1951年2月26日，《中华人民共和国劳动保险条例》发布，自1951年2月26日起施行法律法规；1953年1月2日，《中华人民共和国劳动保险条例》经中央人民政府政务院修正）
4.《人力资源社会保障部关于印发城乡居民基本养老保险经办规程的通知》（人社部发〔2014〕23号）
5.《天津市人民政府关于印发天津市城乡居民基本养老保险实施办法的通知》（津政发〔2014〕19号）
6.《天津市人力社保局市财政局关于贯彻落实＜天津市城乡居民基本养老保险实施办法＞有关问题的通知》（津人社局发〔2014〕89号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	70
	
	城乡居民基本养老保险关系转移接续申请
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《中华人民共和国劳动保险条例》（1951年2月26日，《中华人民共和国劳动保险条例》发布，自1951年2月26日起施行法律法规；1953年1月2日，《中华人民共和国劳动保险条例》经中央人民政府政务院修正）
4.《国务院关于建立统一的城乡居民基本养老保险制度的意见》（国发〔2014〕8号） 
5.《人力资源社会保障部财政部关于印发城乡居民基本养老保险经办规程的通知》（人社部发〔2014〕23号)
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	71
	
	城镇职工基本养老保险与城乡居民基本养老保险制度衔接申请
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《人力资源社会保障部财政部关于印发〈城乡养老保险制度衔接暂行办法〉的通知》（人社部发〔2014〕17号）
4.人力资源社会保障部办公厅关于贯彻实施《城乡养老保险制度衔接暂行办法》有关问题的通知（人社厅发〔2014〕25号）
5.关于被征地农民养老保险与城镇企业职工养老保险等制度衔接问题的通知（津人社局发〔2010〕53号）
6.市人力社保局关于贯彻实施城乡养老保险制度衔接暂行办法有关问题的通知（津人社局发〔2014〕48号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	72
	
	多重养老保险关系个人账户退费
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方法
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《人力资源社会保障部〈关于贯彻落实国务院办公厅转发城镇企业职工基本养老保险关系转移接续暂行办法〉的通知》（人社部发〔2009〕187号）
4.《市人力社保局关于加强机关事业单位工作人员基本养老保险视同缴费年限认定管理有关问题的通知》（津人社局发〔2016〕35号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	73
	社会保障卡服务
	社会保障卡申领
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方式
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令第711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次会议《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《人力资源和社会保障部关于印发“中华人民共和国社会保障卡”管理办法的通知》（人社部发〔2011〕47号）
4.《天津市社会保障卡管理试行办法》（津人社局发〔2009〕41号）
5.《关于社会保障卡工本费收费标准的通知》（津价费〔2008〕258号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	74
	
	社会保障卡应用状态查询
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方式
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令第711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次会议《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《人力资源和社会保障部关于印发“中华人民共和国社会保障卡”管理办法的通知》（人社部发〔2011〕47号）
4.《天津市社会保障卡管理试行办法》（津人社局发〔2009〕41号）
5.《关于社会保障卡工本费收费标准的通知》（津价费〔2008〕258号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
	

	75
	
	社会保障卡补换、换领、换发
	
	1.事项名称
2.事项简述
3.办理材料
4.办理方式
5.办理时限
6.结果送达
7.收费依据及标准
8.办事时间
9.办理机构及地点
10.咨询查询途径
	1.《中华人民共和国政府信息公开条例》（中华人民共和国国务院令第711号）
2.《中华人民共和国社会保险法》（2010年10月28日第十一届全国人民代表大会常务委员会第十七次会议通过，根据2018年12月29日第十三届全国人民代表大会常务委员会第七次会议《关于修改〈中华人民共和国社会保险法〉的决定》修正）
3.《人力资源和社会保障部关于印发“中华人民共和国社会保障卡”管理办法的通知》（人社部发〔2011〕47号）
4.《天津市社会保障卡管理试行办法》（津人社局发〔2009〕41号）
5.《关于社会保障卡工本费收费标准的通知》（津价费〔2008〕258号）
	公开事项信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	街道党群服务中心
	■政府网站
■政务服务中心
■基层公共服务平台 
	√
	
	√
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	公共
服务类
	举办各类展览、讲座信息
	
	1.活动时间；             2.活动单位；             3.活动地址；             4.联系电话；              5.临时停止活动信息。
	《政府信息公开条例》、《乡镇综合文化站管理办法》
	信息形成或变更之日起20个工作日内公开
	宣传文化办公室
	■政府网站
	√
	
	√
	

	77
	
	食品用药安全宣传活动
	
	活动时间、活动地点、活动形式、活动主题和内容等
	《政府信息公开条例》、《关于全面推进政务公开工作的意见》
	信息形成之日起7个工作日内
	公共管理办公室
	■政务网站
■两微一端                ■社区公示栏（电子屏）    
	√
	
	√
	

	78
	
	开具婚育证明
	
	法律法规和政策文件、适用范围、办理依据、办理条件、申办材料、办事方式、办理流程、办理时限、咨询方式、监督投诉渠道、办理地址和时间、办理进程、结果查询
	《天津市人口和计划生育条例》；
《天津市生育服务证管理办法》（津人口计生委（〔2010〕45号)
	信息形成之日起7个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
	√
	
	√
	

	79
	
	计生政策咨询
	
	法律法规和政策文件
	《天津市人口与计划生育条例》及相关法律法规
	信息形成之日起7个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
■两微一端                ■社区公示栏（电子屏）    
	√
	
	√
	

	80
	行政备案类
	生育登记服务
	
	法律法规和政策文件、适用范围、办理依据、办理条件、申办材料、办事方式、办理流程、办理时限、咨询方式、监督投诉渠道、办理地址和时间、办理进程、结果查询
	《天津市人口与计划生育条例》（2016年修订）第19条
	信息形成之日起20个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站
	√
	
	√
	

	81
	行政给付类
	计划生育家庭特别扶助
	
	法律法规和政策文件、申请材料、受理范围及条件、办理流程、咨询投诉渠道
	《中华人民共和国人口与计划生育法》、《关于印发全国独生子女伤残死亡家庭特别扶助制度试点方案的通知》《天津市计划生育家庭特别扶助制度实施方案》（津政办发〔2008〕132号）
	信息形成之日起20个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站                               ■社区公示栏（电子屏）    
	√
	
	√
	

	82
	行政审批类
	再生育子女申请
	
	法律法规和政策文件、适用范围、办理依据、办理条件、申办材料、办事方式、办理流程、办理时限、结果送达、咨询方式、监督投诉渠道、办理地址和时间、办理进程、结果查询
	《天津市人口和计划生育条例》；
《关于印发天津市再生育子女许可办理流程的通知》（津卫指导〔2016〕81号）
	信息形成之日起20个工作日内
	公共服务办公室
	■政府网站                               ■社区公示栏（电子屏）    
	√
	
	√
	


