
站区办除雪工作方案

为切实提高降雪应对能力，建立健全统一高效、分工负责、

反应迅速、处置有力的除雪工作体系和机制，结合站区实际情况，

特制订此方案。

一、工作目标

以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，认真贯彻落

实市区政府清雪工作部署要求，坚持以人为本，积极落实属地管

理职责，科学统筹、周密部署，明确任务、严格责任，主动担当、

狠抓落实，最大限度减小降雪对市容环境的影响，确保雪后为人

民群众提供安全良好的出行环境，圆满完成天津站地区清、融雪

工作任务。

二、组织架构

成立站区办清雪指挥领导小组（以下简称领导小组）。

组 长：站区办党组书记、主任

副组长：站区办副主任、调研员

领导小组下设办公室，办公室设在应急管理科，应急管理科

科长任办公室主任，负责制定辖区内除雪工作预案，负责组织实



施、监督检查、推动落实辖区内的除雪工作。领导小组成员由站

区办各科室负责同志组成。

三、职责分工

站区办清雪指挥办公室下设六个工作组，按职责分别做好除

雪相关工作。

（一）综合协调保障组：做好清雪物资储备与各项后勤保障

工作；负责人员管理与调配。（责任科室：综合科、组织人事科）

（二）数字化信息保障组：负责站区办指挥平台的正常运行，

保证平台信息、数据、图像的有效传递；加强对天津站前后广场

地面、地下出租场站的全景监控，实时掌握现场情况，为除雪指

挥工作提供信息指挥平台，确保指挥畅通。（责任科室：综合科、

督察科）

（三）除雪推动组：负责站区办清雪指挥办公室日常工作，

及时接收气象信息、掌握降雪状况、发送除雪通知、动态收集各

区域除雪进展情况，做好除雪工作的组织、推动与协调。（责任

科室：应急管理科）

（四）巡查检查监督组：负责对站区整体除雪工作进度、组

织实施、完成情况进行巡查、检查、监督工作。（责任科室：督

察科）



（五）环境秩序协调组：负责准确掌握路面情况，及时就清

融雪工作与第三方保洁公司进行沟通，对其派出人员、车辆数量

和扫保质量提出具体要求，并做好人员调度，协助保洁队尽快清

除站区内积雪；负责社会除雪工作的推动，督促辖区内各商铺严

格按照“门前三包”要求，清除责任区域内积雪。（责任科室：

执法服务一科、执法服务二科、执法服务三科）

（六）宣传报道组：负责站区除雪工作的信息收集与宣传；

负责向相关单位部门完成信息简报的报送工作。（责任科室：宣

传科）

四、工作要求

一是站区办清雪指挥领导小组要切实提高认识，加强组织领

导，认识到做好清雪工作保障群众安全出行，是为民办实事的具

体表现，由主要领导亲自抓、负总责，深入一线、靠前指挥，确

保人员、物资、措施、效果“四到位”。

二是除雪作业方式，除雪作业方式采用“清雪为主、融雪为

辅、清融结合”的方式，合理使用环保型融雪剂，逐步扩大机械

化物理清雪范围。为避免侵蚀天津站前后广场地面石材，广场采

用人工或小型机械进行物理清雪，禁止使用氯盐类融雪剂。

三是各类除雪作业，禁止向景观河道和其他行洪河道内排放

积雪；禁止在排水设施、果皮箱周围堆放积雪；禁止向雪堆上倾



倒垃圾、杂物和污水；禁止向道路路面抛洒积雪；采用融雪剂融

雪时，禁止将含有融雪剂和盐水的污雪堆入绿地、花坛、树穴或

排水收水井。
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